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Vazeni zdkaznici a obchodni partnefi,

mame za sebou nékolik projektli nasazeni informacnich systéma
generace Open u novych zakaznik(l a také celou radu upgradd,
jak v podnicich, tak na radnicich. Ziskané zkusSenosti se snazime
promitnout do nadeho software tak, aby budouci dalsi projekty

upgrade na verzi Open probihaly snadnéji a rychleji.

Co se u nas ve firmé méni? Stdle vice se snazime o procesni
pristup. Divat se na IT systémy a sluzby o¢ima dodavatele, ktery vidi
nejriznéjsi zakaznické procesy a snaZi se najit to nejlepsi feseni pro
jejich automatizaci a podporu prostfedky informacnich technologii.
Tedy ne zplsobem "..my mame skvély software, kupte si ho" ale
"...zjistili jsme, Ze potrebujete resit ten a ten proces a mate ty a ty

pozadavky. MGzeme vam tedy nabidnout takovéto reseni..."

Pro podporu tohoto pfistupu jsme vypracovali procesni model idedlni
firmy/aradu vcéetné specifickych oblasti v jednotlivych oborech,
kde mame know-how a jiz existujici vertikalni reSeni (jako napr.
potravinarska vyroba, provozovatelé vodovod( a kanalizaci apod.).
Hierarchicky procesni model je skvélym podkladem pro obchodni
nebo analyticka jednani s budoucimi zakazniky. Avsak nejen to. Sami
muUZeme lépe planovat dalsi vyvoj software, zlepSujeme sdileni know-
how, zdkaznikim pomahd model Iépe pochopit své vlastni procesy

a hledat jejich Uzka mista.

A jaké dalsi aktudlni trendy vnimdme? Postupné se zvySuje zajem

o cloud a reSeni podptrnych nebo fidicich procesid. Do cloudu

presouvame nejprve "komoditni" procesy, jako je elektronicka
posta nebo dokumentova ulozisté, jejichz fungovani dnes uz
vnimame stejné samoziejmé, jako sluzby telefonni sité. Kromé fizeni
podnikovych zdrojli a podpory rozhodovéni reSime stale castéji
i procesy spravy elektronickych dokument(, které zasazujeme do
kontextu digitalni transformace procesd, zvyklosti a zplisobl prace
generace “milenidl(” ale i legislativnich poZzadavk(l na spisové
a archivni rady.

Preji Vam prijemné ¢teni a hodné Uspécht ve Vasi praci.
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Orsoft Open v roce 2019 -
pokracujeme v implementacich

| letos bychom Vas radi sezndmili se soucasnym stavem naseho
ERP systému Orsoft Open, a to véetné jeho modifikaci jako jsou
ekonomické moduly OR-SYSTEM a Orsoft RADNICE Open. Jiz od
loriského roku je pripraveno 9 z 11 podsystémd, a tak postupné

probiha nasazovani jednotlivych Gloh u mnoha zakaznika.
Financ¢ni ucetnictvi 11krat nové

Tento podsystém je jiZz nasazen do ostrého provozu v 25 organizacich.
V poslednim roce jsme realizovali nékolik rozsahlych implementaci
Financniho tcetnictvi Open. Zde uvadime, u kterych zakaznik( byl

tento modul nové zprovoznén:

e  Vodovody a kanalizace Trutnov, a.s.
e Druzstevni zavody Drazice — strojirna s.r.o.
e SAPELI Development s.r.o. Jihlava

e SiO2 Production s.r.o. Brno

e  ORTEX spol. s r.o. Hradec Kralové

e Mésto Horazdovice

e Meésto Libcice

e Mésto Mélnik

e Meésto Pacov

e Mésto Zruc

e Obec Chlumcany

Rozhrani mezi ekonomickou a logistickou ¢asti OR-SYSTEMu v letosnim
roce doznalo dalSich zmén. Je jiz zprovoznéno volitelné sbornikovani
skladovych pohybi zapisovanych do Financniho ticetnictvi Open, a to
za Cislo dokladu a kontaci. Nyni pfipravujeme i sbornikovani poloZek

v rdmci vydané faktury.

Kromé toho je jiz nad Finan¢nim ucetnictvim Open u nékolika firem
implementovano a provozovano schvalovani Open Workflow, a to jak

nad pfijatymi fakturami, tak nad objednavkami.

Majetek 12krat nové

Majetek Open je jiz také hromadné nasazovanym podsystémem.
Tento podsystém vyuZiva jiz 30 zakaznik(, z toho uvedenych 12 jich
preslo béhem posledniho roku:

e Vodovody a kanalizace Trutnov, a.s.

e Druzstevni zavody Drazice — strojirna s.r.o.
e SiO2 Production s.r.0. Brno

e  GERBRICH s.r.0. Velké Opatovice

e  ORTEX spol. s r.o. Hradec Kralové

e Meésto Horazdovice

e Meésto Libcice

e Mésto Mélnik

e Meésto Pacov

e  Meésto Roztoky

e Meésto Vsetin

e Meésto Zruc

V soucasné dobé jsou k dispozici ulohy Evidence dlouhodobého
majetku, Operativni evidence drobného majetku, Planovani odpisd,
Uctovaci maska majetku a Evidence majetkovych dani. Déle je nové
pfipraveno feseni pro inventarizaci majetku ¢arovym kédem, které je

popsano v samostatném clanku.

Personalistika 13krat nové

Personalistika Open je nejcastéji nasazenym novym podsystémem.
Kromé Zakladni personalistiky jsou pripraveny ulohy Modelovani
pracovni smlouvy, Uchazedi o zaméstnani, Lékarska péce, Skoleni

a Charakteristika pracovnich funkci.

Tento podsystém vyuziva jiz témér 70 zakaznikd. Zde jsou uvedeni ti,
ktefi presli na tento podsystém za posledni rok:

e  Europasta SE BorSov nad Vltavou

e Century 2000 s.r.0. Zruc nad Sazavou

e  European Data Project s.r.o. Rousinov u Vyskova

e  BLANCO Professional CZ spol. s r.o. Frydek-Mistek

e Sumperskd provozni vodohospodatskd spole¢nost, a.s

e Meésto Domazlice

e Meésto Libcice

e Meésto Mnisek pod Brdy

e Meésto Pfibram

e Meésto Roztoky

e Meésto SmrZovka

e Meésto Zruc nad Sazavou

e Maéstecko Trndvka



Cestovni prikazy 2krat nové

Podsystém Cestovni pfikazy Open byl béhem uplynulého roku
zprovoznén ve firmach Europasta SE a EXCALIBUR ARMY spol. s.r.o.,
dale jej také pouzivame i pfimo u nas ve firmé. Nové vyuzivame i Glohu

Zahranicni cestovni prikazy a mame doresenou vazbu na dochazku.

Prodej 12krat nové

Podsystém Prodej Open je oborové nezavislé feSeni prodeje vlastnich
vyrobkd, zboZi a sluzeb a je provozovan jiz u 22 zakaznik(, pficemz

u nize uvedenych probéhla implementace béhem posledniho roku:

e  Vodovody a kanalizace Trutnov, a.s.
e  LIKO Svitavy a.s.

e ORTEXs.r.o. Hradec Kralové

e SAPELI Development s.r.0. Jihlava
e Mésto Horazdovice

e Mésto Most

e Mésto Mélnik

e Mésto Pacov

e Meésto Roztoky

e Mésto Vsetin

e Meésto Zruc

e Méstecko Trndvka

V ramci podsystému Prodej Open jsou pfipraveny ulohy Fakturace,
Expedice, Obchodni c¢innosti, Odbératelské ceny, Obaly, Rozvozy
a Evidence odpadu. Existuje i feSeni pro opakované fakturace, a to za
pomoci ulohy Preddefinované faktury. Dale je zde i Uloha pro evidenci
poptavek, nabidek, objednavek a smluv. Pomoci Open Workflow lze

provadét schvalovani nabidek, smluv a objednavek.

Logistika 3krat nové

Podsystém Skladovani Open je nasazen jiz u 13 zdkaznik(. Jsou
zde ulohy reSici skladovou evidenci zdsobovacich a odbytovych
skladd, sledovani stavu a pohybu zdsob, automatizované hromadné
precenovani stavu zdsob a materidlu. Je i pfipraveno feseni pro
inventarizaci ¢arovym kédem. Noveé je k dispozici i vykaz INTRASTAT.

V minulém roce doslo k implementaci u téchto zakaznik(:

e Vodovody a kanalizace Trutnov, a.s.
e  Meésto Litomysl

e Meésto Zruc

Vyroba

Podsystém Vyroba Open je v ostrém provozu u 4 zdkaznik(.
Podsystém resi problematiku sledovani a vyhodnocovani vyroby
vlastnich vyrobkd a je vhodny zejména pro pouZiti u vyrobnich firem

s kontinudlni vyrobou, napt. potravinarskou.

CRM

Podsystém CRM v soucCasné dobé provozuji 3 zakaznici. Jeho

funkcionalita je podrobnéji popsana v samostatném clanku.

Co pripravujeme do roku 2020

Pro nejblizsi obdobi planujeme stabilizaci a postupné nasazovani
vsech vyse uvedenych podsystémui. Samoziejmé nezapomindme na
doreseni veskerych potrebnych zakaznickych Uprav.

aktudlné

V  oblasti Nakup/Prodej/Logistika/Vyroba

pfipravujeme kompletni vertikdIni feSeni oboru pekarenska vyroba.

Open

Na podsystému Mzdy Open se v letoSnim roce intenzivné pracuje. Na
zakladé provedené analyzy probihaji programovaci prace, koncepci

feSeni novych Mezd predstavuje samostatny clanek.

Co se tyka podsystému Nakladovy controlling Open, zde probiha
teprve analyza a ndvrh datového modelu pro zpracovani v nové

technologii Open.

Zuzana OprSalova
Vedouci useku Vyvoj a servis
zuzana.oprsalova@ortex.cz



Nové saldokonto a inventarizace

uctu ve Finan¢nim ucetnictvi Open

—
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Vsichni jiz urcité vite, Zze Financni Ucetnictvi bylo do verze Open
kompletné predéldno s novou moderni funkcionalitou. Kazdy
také urcité zna porekadlo, Ze “s jidlem roste chut”, a tak to byva
i u program(. Jakmile uZivatel zjisti, Ze se daji délat véci jinak, rychleji
a jednoduse, md dalsi pozadavky na programdtory na vylepseni.
A tak tomu bylo u dvou funkcionalit. Prvni funkcionalita pod nazvem
,DoloZeni zlstatkd“ prinasi lepsi praci se saldokonty odbératell
a dodavateld. Zdkladem nové funkcionality je ,parovaci znak”. Tento
kéd je u faktur zapsan i u hlavickové véty a nasledné se propisuje i na
Uctovaci radky saldokontniho Uctu. Pro jednoznacnou identifikaci
jednotlivych parovacich ptipadl byla zvolena cesta internich dokladt
z faktur. Tato skutecnost nam umoznila oproti vyuziti variabilniho
symbolu jednoznacnou identifikaci zejména zalohovych faktur.
V praxi to znamend, Ze uzivatel nemusi napriklad zdlohy za energii
rozliSovat duplicitou u variabilniho symbolu a ma jednoznacny
prehled o sparovani, ¢i nesparovani dané faktury. Pokud je potreba
sparovat k sobé nespravné prifazenou platbu, je toto mozné pfimo
v doloZeni zGstatk(. Jednoduchym vybérem zdznam, které chce
uZivatel sparovat a stisknutim tlaéitka ,,Parovaci znak” (viz obrazek
nize) se program zepta, jaky parovaci znak ma prevzit a obé polozky
se priradi k sobé. Navic, pokud se jedna o sparovani faktury s platbou,

provede se tato zména i na deniku faktur, kde se aktualizuje “obnos

zbyva” u faktury na spravnou hodnotu.

Po ptifazeni je na obrazku vidét jeden parovaci pfipad obsa-
hujici obé polozky (nyni zobrazeny jiz dole)

Inventarizace uc¢ta

Tato nova uloha fesi provedeni dokladové inventury Uétd v hlavni
knize. Princip je obdobny jako u doloZeni zlistatkd, s tim rozdilem,
Ze inventarizaéni znaky si musi uZivatel pofidit sam. U kazdého
Ucetniho zapisu je umoznéno vyplnit inventarizacni znak a na zakladé
pfiznaku v Uctové osnové, Ze dany Ucet je inventarizacni, se vytvori ke
zvolenému datumu takzvany inventarizacni prehled. UZivatel v ném
opét muaze hledat dle rdznych kritérii a prifazovat jednotlivé ucetni
zdznamy do jednotlivych inventarizacnich pfipadu. Cilem inventarizace
je provedeni dokladové inventury jednotlivych Gctll z hlavni knihy.
Pochopitelné je zde opét kladen velky dliraz na uZivatelskou privétivost
programu. UZivatel mdZe napfiklad oznacit nékolik Ucetnich zaznam
aurcit pod jaky inventarizacni pfipad spadaji. Program pak automaticky
zapiSe inventarizacni znak k jednotlivym zaznamdm. Samoziejmosti
je moznost prokliknuti z tlohy inventarizace pfimo na prvotni doklad.
Vysledné inventarizacni sestavy umoznuji tisk jak vyrovnanych, tak
i nevyrovnanych inventariza¢nich p¥ipadd. Ulohu inventarizace je
mozno rozjet prakticky kdykoliv, je pouze nutné upravit pocatecni
stavy inventarizacnich Uctd, tak aby obsahovaly pouze nevyrovnané
inventarizacni pripady.
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Obrazek zndzornuje vybrané zdznamy, které nemaji vyplnén
inventariza¢ni znak u t¢tu 314011. Po stisknuti tlac¢itka OK se
u vSech téchto ucetnich zdznamd zapiSe jako inventariza¢ni
znak hodnota vyplnénd ve zlutém poli.

Véclav KaSpar
Konzultant
vaclavkaspar@ortex.cz



Inventarizace ¢arovym kédem

v Majetku Open
[
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Majetek Open byl poprvé nasazen u pilotnich zdkaznikli koncem
roku 2016. U nich se také poprvé vyzkousel novy systém inventur,
na ktery loni navazal soubor Uloh pro inventarizaci pomoci ¢arového
kédu (Ci potenciondlné RFID). A¢ nezapre podobu s verzi Majetku
Orsoft, presto prindsi nékteré nové moznosti, dané jinou technologii

platformy Open.

Nejen jiz zakladani inventur, ale také nastaveni zpracovani pro carovy

kéd je obsahem dvouzalozkové konfigurace inventur a ¢arového kédu.
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Spravné nastavené parametry umoziuji zapisy ze a do Ctecek bez

zbyteénych dotazll a zdrZeni, pracuje se vzdy nad konkrétni zaloZzenou
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Tisk stitk( se odehrava nad kmenovymi daty dlouhodobého majetku
nebo Operativni evidence. Tisknou se Stitky vybranych inventdrnich

Cisel, ktera uzivatel oznadi, v pfipadé lokalit pak pfi zadani od-do.

Prvni kompletni inventura majetku s ¢arovym kddem na platformé
Open probéhla na Méstském uradé Vsetin. Zhruba zaroven s tim se
na prelomu roku rozbéhly nové implementace této ulohy ve firmé
Europasta a mésté Horazdovice. Mésto Mélnik, podobné jako Vsetin,
pak prechazi s touto Ulohou do prostiedi Open v letosnim roce.

Inventarizace pomoci ¢arovych kodl jsou modernim prostfedkem

pro Usporu Casu a papirové prace, zpresnéni evidence a pomahaji
eliminovat chyby lidského faktoru. Redeni pro Open se navic snai
pfinést dalsi podporu pro zpracovani vysledkd inventur, jako jsou
napf. hromadné zmény umisténi podle vysledkl fyzické inventury
apod. Majetek Open pfinasi tedy nejen moderni technologii, ale také

léty ziskané zkusSenosti v dané oblasti.

Rostislav Oprsal
Vedouci oddéleni Sprava majetku
rostislav.oprsal@ortex.cz



Novinky Orsoft Open pro obchodni

firmy

Pozastavky

Zadrzné neboli pozastdvka se pouZiva predevsim ve stavebnictvi
apredstavuje predem sjednanou ¢ast z fakturované ¢astky (vyjadienou
nejcastéji v procentech), kterda ma pozdé;jsi datum splatnosti oproti

standardnimu sjednanému datu splatnosti faktur za zhotoveni dila.

Pozastavka je tedy dusledkem smluvnich platebnich podminek
(tzn. pozastaveni platby za stavebni dilo) a predstavuje urcité jisténi
investora (odbératele) pro pfipad, kdy vzniknou vady dila nebo se
zjisti nedodélky a bude nutné je odstranit odpovédnym zhotovitelem
stavebniho dila (dodavatelem). Z tohoto dlvodu je pozastivka
sjedndvana zpravidla na obdobi do odstranéni vad a nedodélkd nebo
celou zarucni dobu. V nékterych pripadech se aplikuje vice pozastavek
s odlisnou dobou splatnosti. Splatnost pozastavek muze byt dana
smlouvou o dilo nebo ¢i jinou dohodou, ale v praxi se stava, ze termin

splatnosti nelze v dobé vystaveni faktury za dilo stanovit.

Ucetné pozastavka neovliviiuje uplatnéni nakladd ¢ vynost, pouze

dana vyse zévazku ¢i pohledavky mize byt uhrazena pozdéji.

Vzhledem k tomu, Ze pozastavky mivaji dlouhodoby charakter, je
treba evidovat pozastavky na vlastnich analytickych Uctech a ty
vykazovat ve vykazu Rozvaha jako dlouhodobé pohledavky (zavazky).
Kratkodobou ¢ast fakturovaného obnosu (zbytek fakturované castky)
evidujeme i naddle na obvyklych Uctech pro pohledavky (zdvazky)

z odbératelskych vztah(.

Ueet 1 |Nazev iétu
Zafind na  ~ | Zafind na v
311 ]

311000 Odbératelé tuzemsko
311100 Odbératelé zahranici
311200 Pozastavky - Odbératelé tuzemsko
311300 Pozastavky - Odbératelé zahranidi

Pozastavky v Orsoft Open

Pro ucely uUctovani pozastavek vznikl v denicich faktur novy typ
dokladu Pozastdvka. Pro preuctovani pozastdvek se vyuziva ucet
vnitfniho zuctovani (395), kterym preuctujeme hodnotu pozastavky

s orv

na konkrétni analyticky ucet 311. Roztctovani pozastavek definujeme

kontaci, kterou pfifadime v nastaveni parametrd pro vydané nebo

doslé faktury.

Typ dokladu |
Metrostav a.s.

V\ Cislo dokladu 891900001
Var. symbol - 801900004 Platby |

Obnos |

Odbératel

¥l ziklad | Dopingk L Rozictovani | Dafiova rekapitulace §0) Platby [1] Upominky 28 Pendle 2 Spldtky & Pre:

-0

o 14915. DIC  CZ00014915 —%:mevy“s?;]:n_\
Cislo firmy 10025. Metrostav a.s. Datum splatnost
Nazev/jméno Metrostav a.s. . puzr

Adresa KoZeluZskd 2450/4 Praha DUUP (Ggetni)
Bankovni spojent . / | * —
IEAN is=te——
Variabilni symbol 801900004 Evidenéni €. dokladu 801900004 | Cislo objednaviy
Konstantni symbol  |p308 Specificky symbol i) ‘ Cislo zakdzky
Analyticky aget 221200 I Forma dhrady Pikaz k thradé ~ |

Vystaveni faktury s pozastavkou

Fakturu pfipravime v modulu Prodej obvyklym zplsobem. Priddme
fadky pozastavek se zapornym mnozstvim a vyplnime datum splatnosti
pozastavky. Pokud datum nezname, nevypliuje se, a doklad bude mit

nastavenou nejvyssi moznou splatnost.

Zakladni idaje  PeloZky penik

Radek Cislo Nazev Mnozstvi Cena za jednotku Rabat %
Stené | Zadin... - | Zatina na ~ | steine « | steine ~ [ steine
1j0 Stavebni prace dle smlouvy ....... 1,000 1000 000,00
2|91 Pozastévka 5% na vady a nedodélky -1,000 50 000,00
Cislo Nazev Radek E [] Poznémka
92 [#] |pozastavka 59% na zaruku | [ ®ceny |

Zakizka | | Objednavia
Mnozstvi | -1,000| Cena / ks
Rabat % 0,00 Rabat hodnota
Cislo skladu 1 ;i Skiad Partner
Zakézka e [d] Cena s DPH Hodnota DPH 0,00
Daiiova skupina g % DPH 50 000,0000 Celkem -50 000,00

50 000,0000 Hodnota -50 000,00

Rabat 0,00

Datum pozastavky |[TERIEY [5] zakiad pu ~50 000,00

Text pozastavky a dalsi poZadované udaje (Utvar, zakazka) se prenesou
do rozuctovani vydané faktury i dokladu typu Pozastavka. Pozastavka
je smluvni platebni podminka a nema vliv na zaklad dané a povinnost
uplatnit dan ve vystupu z fakturované ceny dila. Dariovou skupinu
proto neni potfeba vyplfiovat. Pozastavka se odecte z celkového
obnosu véetné DPH a ovlivni tak pouze obnos k Uhradé. Odpocet
zaplacené zdlohy, resp. dil¢iho dafiového dokladu neni pozastdvkou

ovlivnény.

Tiskova sestava zobrazi pozastivku na fakture takto (pfiklad je

s prenesenou dafiovou povinnosti):

1000000 0
1000 000, 0

1000 000,0 1000 000,00
1000 000, 1000 000,00

0 Stavebn préce dle smlouvy ....... 10 ks
Pinéni celkem 1.0

91 Pozastévka 5% na vady a nedodélky
Pozastévka 5% na zaruku

Datum splatnosti: 31.12.2019
Datum splatnosti: 16.04.2024

-50 000,00
-50 000,00
-100 000,00

Realizace: 1000 000,00
Zalohy: 0,00
Zaklad dané: 1000 000,00
DPH: 0,00
Doklad celkem: 1000 000,00

0,00
~100 000,00
900 000,00 CZK

Pozastavky:
K dhradé:




Uctovani pozastavek

U faktur potizenych v modulu Prodej se doklady predavaji
do Financniho ucetnictvi automatizované dle nastavenych

parametrl pro zauctovani.

Prvnim dokladem je vzdy faktura se splatnosti uvedenou na
hlavicce faktury. V zavislosti na poctu poloZek pozastavek
vystavené faktury bude automaticky zaloZené stejné mnozstvi
doklad( typu Pozastavka.

Typ dokladu | Dokl...| €islo dok...|Var.s... 1 | DUUP (i... |Splatnost |180|C firmy | Odbé...| Popis faktury  |Fakturovany ob...

(V& v|7.. v |Obsa.. v |Stejné v |Stejné v | Stejné v | v | St.. v | Z.. v | Obsahuje | Stejné v
801900075

891900054 | 801900079 |16.04.2019 |31.12.2019| 1...| 10025| Metro... | Pozastévka 5% na ...

50 000,00
50 000,00

|Pozastivka  [80 (891900055 | 801900079]16.04.2019 [16.04.2024] 1...[ 10025[Metro... |Pozastivka 5% na ...

Jak jiz bylo uvedeno, pozastavka neovliviiuje uplatnéni nakladd
¢i vynos(, a proto bude celé plnéni zat¢tované do vynosa.

Aby obnos faktury (k thradé) souhlasil s rozdctovanim, musi
byt od fakturovaného zakladu (pfipadné i DPH) odecten obnos

pozastavek.

Ocetni datum |U&et MD |Otvar MD |Zakizka ... |OGet DAL |Otvar DAL |Zakazka DAL |Obnos tuzemsky |\
Stejné ~ | Zafi... « |Zatin... v | Zafina.. v | Zafin.. - | Zafind.. - | Zadinana | Stejné v

16.04.2019 311000 (850 395500 |850
[16.04.2019 [311000 850 | [3os500  [ss0

1170026
[1170026 |

-50 000,00
-50 000,00

Generovani dokladu typu Pozastavka je podminéno pfiznakem
Pozastavka u Uctu vnitfniho rozuctovani (395xxx) v roztcétovani.
Saldokontni ucet dokladu typu Pozastavka urci kontace pro
pozastavky, ve které je definovan analyticky Ucet pro pozastavky.
Text polozky pozastavky se prendsi do rozuctovani vsech

dokladl a jako hlavickova pozndmka dokladu typu Pozastavka.

rirtc e ey iy

Stejny postup lze aplikovat i pfi ruénim zadani faktury
s pozastavkou do Financniho ucetnictvi, a to jak do Faktur

vydanych, tak i do Faktur doslych.

Vystupy

Vzhledem k odliseni doklad( typu Pozastavka typem dokladu,
analytickym Gc¢tem a dokladovou rfadou, Ize aplikovat filtry
v pohledech i sestavach. Typicky u sestav pohledavek a zavazka,
kde Ize tisknout faktury véetné pozastavek, bez pozastavek a nebo
jenom pozastavky. Podobné lze sledovat saldo dle analytického

uctu pozastavek.

Pro prehled faktur s pozastavkou je s IS Orsoft Open dodavana
sestava Prehled pozastavek odbératelskych (dodavatelskych),
ktera zobrazi souvislost faktury a pozasavky a soucasné zobrazi

cely fakturovany obnos za dany variabilni symbol (fakturu).
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Zajimavosti z vyvoje Orsoft Open

Nasi nabidku novinek v feseni Open se pokusime rozsifit i o nékolik
funkci, které spolu na prvni pohled zase az tak nesouviseji, ale
preci jen maji jednoho spolecného jmenovatele. Tim je prehledna,
zjednodusend a prevaziné grafickd prezentace nékterych zajimavych
informaci pfimo z primarnich dat informacniho systému. Novinky

jsme rozdélili zhruba do tfi blok:

o  Graficka prezentace dat na trovni tiskovych vystupt
e  Graficka prezentace dat pro manazery

e  Pripomenuti nékterych moznosti na informacni obrazovce
v ERP Open

Grafické prvky v tiskovych
vystupech

Pro urcitou predstavu moznostivtéto oblasti jsme zvolilizejménajednu
z novinek ve formularich faktur. Jedna se o tisk QR kédu pouZitelného
napf. pro platbu mobilem, na ktery jsme Casto dotazovani zejména
ze strany naSich vodarenskych uZivatel(l. Tuto komponentu uz nyni
muiZe po doinstalovani urcitych knihoven a nastaveni parametr( za
pomoci nasich servisnich pracovnik( uzivatel sam vyuzivat v navrhafi
sestav. V pfipadé QR kodu pro platbu jsme se obsahové orientovali
na standard doporucovany Komorou darnovych poradct, ktery je dnes
masivné pouzivan. Pro ilustraci je tento obsah uveden na obrazku pod

samotnym QR kédem.

FAKTURA
Dodavatel: 1€ 123456 Doklad &slo: 1908000003
ORTEX spal. s .o DIt: CZ123456 Cbjednavia ¢
Resslova 038/3 Dodaci list: 0
500 02 Hradec Kidlové OdbEratel €1
MARVE s,r.0,
Czech Republik
OR: Krajsky soud v Hradci Kralove, W Jama 1
oddi[ H, viozka 1 11000 Praha 1

Czech Republic

Panginidstav: 0800 €S Cesks Budgjovice
ufet:  CZ2508000000000006737402 / 08B0 OdbEratel IC: 61450747 DI CZ6L45A747

Cislo vétu

Prijemce: & Datum wystaveni: 12.02.2018
MARVEL 510 Datum uskuted sdanpin. 12.02.2019
Datum splatnasti 26.02.2019
W jamé 1 Forma vhrady: PRIKAZ K UHRADE
110 00 Praha 1 Platebni podminka:

Czech Republic
Tel: 224 222 045

Dodaci padminka:
Konstantnl symbol: 0308
Sazba pendle/den;

Odbértel 224 222045

Vystavil:  Slavek Matousek .
Tel: +420 367 204 553 Fax: +420 546 418 684 Sleva odbiratali
Dopravee:
Cas vykladiy:
Souvisejic doklad:
Cislo palozky Wazev polazky Cena smi/M  %isSleva %52
Mnofstvl balen| Mnokstul M) Pot.fks Cena poslbks Cena po sl/M Bez DPH
X TEST Testouacl polatka 10% DPH 2,00
1,000 KG 0,00 2,00 200 EUR
Y1006 StEpky - evidentni 0.00
1,200 KG 0,00 0,00 000 EUR
ZLETAK-DB-SAN Objednavka letak San Benito 100
1,230 kS 0,00 100 123 EUR
Faznamky:
REKAPITULACE CELKEM: Castka za doklad: 3,23 EUR

(Castka za doklad musi odpavidat hodnot& pfijemky,
na pFjemce uvadjte vidy Sislo PDL, na zikiadi
ktersho je provaden prijem.)

"SPD*1,0*ACC/CZ25080000000000067 37492 %AM:3,23CC EUR *MSG:PLATBA ZA ZBOZ|*X-¥5 1908000003
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Jinym pouzitelnym prvkem pfimo v sestavach mize byt vloZeni
jednoduchych graftl informujicich uZivatele prehledné o nékterych
sumarnich hodnotach napt. z vyroby, prodeje, planovani atd.

Urcité jste se také setkali s timto zplsobem prezentace dat i na
fakturach — napf. za elektfinu, plyn nebo vodné a stocné. Takze to sice
muze trochu prodlouzit ¢as zpracovani tiskovych podob faktur nebo
pripadné zvysit naklady za barevny tisk, ale to je uz volba samotnych

uzivateld.

Prehled vyroby .
. . Wil 2R115414 |rm’rmcl|
B T i B R (AR ERE
arim yyronsk Mrodstei
02,08 2018 013 Wyrabek 1013 [m} L600.000
[hE T LHO |
01.00.2018 1013 Wirobek 1013 200,000

Mo
01.10.2018 1013 vjrabek 1013 2500.000
itEte L
0L.03 2018 1018 vyrobek LOLA 1800000
mesis TR
1042018 1018 ‘Wyrobek L0186 550,000
mesi LRGEE ]
02,08 2018 1018 Wirobuk LO1EB 700,000
mesl bl
01.01 2018 Bnn: Wyrabek 3202
[T

05.03.2018 3202 wyrabek 3202

mesis
01,06 2018 3208 ‘yrobek 3202
mesin
01082018 320 Wjrabek 3202
02082018 3202 Virabek 3202
mesir
Mesizni vyroha
500
400
f oamo
E 2o I
<00z
o || i il . N
wig e i i ai 11 &
wyhky
[Wos  Wwoe  wue |

Graficka prezentace dat pro
manazery

| v této oblasti nabidneme dvé ukazky trochu odliSného charakteru.
Prvnim z nich je nabidka jednoduchych grafickych vystupl, které
se budeme v jednotlivych modulech snazit zaradit do standardni
nabidky. Musime ale zdUraznit, Ze tyto vystupy nemaji ambice nahradit
moznosti vystupl v Open Bl. Maji byt pokud moZno jednoduché
bez potreb sloZité a ¢asové narocné agregace dat. Na priloZzenych
obrazcich je ukazka agregovanych Udajl z pohledavek a zavazk( dle
data splatnosti neboli o¢ekdvané prijmy versus ocekdvané vydaje po

tydnech nebo po dnech.
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Tyto standardni vystupy budou postupné zafazovany do menu téch
skupin uloh, ke kterym se obsahové vazou. V pocatecnifazi provozovani
téchto komponent pocitame spiSe s typovym zpracovanim a plnénim
podkladd pro grafy, postupem casu se budeme zamérovat na vétsi

moznosti uzivatelské definice a parametrizace.

Jako dalsi moznost predstavujeme nabidku komponenty pro
jednoduché uzivatelsky definovatelné vystupy v grafické formé nad
libovolnou tabulkou. Pfipravujeme moznost pfidat nad libovolnym
editacnim programem zalozku grafu, ktera z dané tabulky vybere
a nascita nadefinované hodnoty a zobrazi je ve formé grafu, ktery
si uZivatel s pomoci nasich konzultantl nastavi véetné prislusnych
parametr. Na uvedeném obrazku je napfiklad vybér 10 nejvétsich
odbératell za 6 mésicli ve formé kolacového grafu. Jako jedna polozka

navic se vzdy souctuje zbytek odbérateld do vysece ,,ostatni“.
I YRC&ime

Fakturace - odbératele podle velikosti

422300

VyuZiti informaé¢ni obrazovky

Na konec tohoto prispévku jsme vloZili spiSe urcité pripomenuti nasi
nabidky volitelné informacni obrazovky, kterd je tak trochu opomijenou
popelkou ve vyuzivani. Naleznete zde urcitou predpfipravenou
mnozinu vybranych dat, od seznamu narozenin a svatk( pres ukoly
a pripominky az k nékterym manazerskym informacim napf. o stavu
bankovnich Gctd. V soucasné dobé se snazime tuto mnoZinu rozsifit
o dalsi mozZnosti - napt. o seznam nejvétsich dluznikd, nebo o seznam
nejprodavanéjsich vyrobkd nebo také napf. o seznam skladovych
poloZek s kritickou skladovou zdsobou. Téch moznosti je urcité mnoho,

a proto tak trochu ocekdvame od samotnych uZivateld naméty

a pripominky, které bychom mohli Uspésné pfipravit do volitelnych
nabidek.

Richard Bejr
Hlavni analytik
richard.bejr@ortex.cz
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Cestovni prikazy a Workflow

V tomto pfispévku bych se s vami rada podélila a o zkuSenost
s Ulohou Cestovni pfikazy v Orsoft Open. V minulém roce jsme tuto
Ulohu uvedli do provozu ve spolec¢nosti Europasta EU, kde ji vyuZivaji
zejména obchodnici, ale nejen ti. | vSichni ostatni zaméstnanci, pokud
jsou vyslani na sluzebni cestu nebo Skoleni. PFi analyze projektu
bylo rozhodnuto, Ze tuzemské i zahranicni cestovni prikazy budou
schvalovany pomoci Ulohy workflow, tak jak tomu je uz nyni v pfipadé

doslych faktur nebo objednavek.

V pripadé tuzemskych cest jsou pofizovany takzvané hromadné
cestovni prikazy, tedy uZivatel pofizuje jeden doklad pro cely mésic
a do polozek dokladu vypisuje jednotlivé tuzemské cesty pro dny, kdy

se cesta uskutecnila.
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Po ukonéeni potizovani nasleduje odeslani cestovniho ptikazu
ke schvaleni nadfizenému pomoci workflow:

S« F 00 BDEYRES L@

Cislo CP  |Osobni &islo |[Vztah [Jméno |PFijn|  spusii: Schvsleni Vyiictovani TUZ SC

V ptipadé zahranic¢nich cest jsou uzivatelem pofizovany
jednotlivé cestovni ptikazy. K jejich povoleni ale musi dojit jiZ
pred uskute¢nénim sluzebni cesty. Toto povoleni mtZe udélit
jen feditel spole¢nosti.

« F U I0EYHES a0+t & R
Cislo cestovniho pfikazu |050bni &islo |P‘r'ij |Spustit Povoleni ZAHR SC
. LI = .

Rediteli spole¢nosti nasledné piijde do posty e-mail se Zadosti
o povoleni cesty:

%D [pRuaTo ~ |op

4 Datum: Dnes

| PREDMET

831 europasta_crm@europasta.eu Zadost o povoleni Zahrani¢niho CP
Dobry den, #4dam o povoleni zahraniéniho cestowniho prikazu. OTAHALOVA Kamila UDAJE Z CP

V Ukolech workflow je pak kromé ostatnich Ukolli i nase Zadost
o povoleni sluzebni cesty. V pohledu na Ukoly workflow jsme pfipravili

dalsi zalozku, na které se zobrazuje primarni doklad, ze kterého ukol
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workflow vznikl. TakZe pokud je ukol k fakture, tak se zobrazuje na

daldi zaloZce faktura, pokud je ukol k cestovnimu piikazu, tak se

zobrazuje na dalsi zaloZce cestovni prikaz.

« FOEYR B& Jdo @@ld B BRI
Typ wf Cislo dokladu i symbol e Obnos Ména
Zatind na ~ | Zacina na ~ | Zacina na ~ | Zacina na v |Neze v |Za.. s
Faktura dodavatelska 1131910919 00000159020 MARTIN VANOUREK 8 664,00 | CZK
Faktura dodavatelska 1131910903 0000505411 FLAGA PLYN, SPOL.S.R 1 656,00 CZK
Faktura dodavatelska 1131910904 0019120183 Volek Ludék LUGAFO 2 953,00 CZK
Faktura dodavatelskd 1131910921 0000019050 Ekoterm Consulting 5 977,40 | CZK
Faktura dodavatelska 1131910912 2240023195 FCC Litovel, 5.r.0. 3 098,00 CZK
Faktura dodavatelskd 1131910910 0201801081 Buhler Praha s.r.o. 22 378,95 CZK
Faktura dodavatelska 1131910922 0019050492 VAKUUM BOHEMIA 15 166,00|CZK
Schvaleni nék. Objednévky Open | 44200 41900188 MANUTAN 1173,06
Schvaleni nék. Objedndvky Open |44200 41900189 EUROFINS 2 324,00 EUR.
Schvileni nak. Objedndvky Open | 44284 41900005 17 900,00

Povoleni ZAHR SC

Schvaleni | cestovni piikaz ZAHR

Giso  |2019042308305648200 I
Info 400930 |

Proces. Povoleni ZAHR SC
Predmét Povoleni ZAHR CP

Po schvéleni a uskute¢néni cesty nasleduje pofizeni vSech vydajd
k jejimu vyuctovani. Schvéleni vyuctovani provadi opét nadrizeny

daného pracovnika a je realizovano opét ve workflow.

Pro UGcetni kontrolu cestovnich prikazd slouZi volby Kontrola
tuzemskych a Kontrola zahranicnich cestovnich prikaz(. Zde se
zobrazuji cestovni pfikazy a Ucetni mdze provést jejich zavére¢nou
kontrolu pred zauctovanim.

I :mum s
i st

|| Cislo cestovniho pitkazu | Osobai Sslo | Pijmeni

(Iméno | Dabum podi.. 3 |Datum uk

Prareidebo emenn |-iean | pw Trsinn |

Zauctovani cestovnich prikazd je realizovano dle nastavenych
souvztaznosti, které jsou pfipraveny pro tuzemskeé i zahranicni prikazy.
Vyuzivdme i nastaveného preuctovanivydajli u platby firemni platebni
kartou.
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Uloha Cestovni p¥ikazy prinesla ve spole¢nosti Europasta zprehlednéni

procesu planovani a vykazovani cest zaméstnancl, jednoznacnou
evidenci v systému, moZnost automatického Uctovani a schvalovani

dle nadefinované struktury schvalovani.

Sarka Varikova
Konzultant
sarka.vankova@ortex.cz



Koncepce feSeni mezd v Orsoft Open

:
L

(

Zakladni koncepce reseni mezd v Orsoft Open vychazi z jeho obecnych vlastnosti. | zde, stejné jako v ostatnich podsystémech, ceka uzivatele

prijemnéjsi uZivatelské prostredi a vice moznosti v oblasti reportd, prehled( a statistik. Za timto tcelem je navrZen datovy model tak, aby uZivatel

mobhl sledovat libovolna kritéria napfi¢ nékolika lety, tedy napf. vyvoj mezd v organizaci, cetnost nemoci apod. v rdmci dlouhodobého ¢asového

Useku.
¥ Orsoft Open - cra_vyvej193 - 19.3 - [m] x
Menu aplikace & Pihlésit se jako... §! Workflow &P Datumov kalkulada Cesdkovalenka Uzav.obd Gffdai 01.09.2017/ Datum |28.02.2019 |—

Menu

Chlibené

Doent | ST F@EE| @ @[ n|@@ox]-]| 5 B o |

Unor 2019
Lenka Cesakova Ing. la
=0m Utvar: 11190 Denni Gvazek: 7.50 Dovolené zbytek: 40.40
Vyplatni misto: 1 Tydenni Uvazek:  37.50
Zdravotni pojistovna: 21100 Plat: 28 000,00
ORTEX s.1.0. Primér: 164.94
Kalendarni  Pracovni .
Mzdova slozka Hodiny dny dny Zaklad Castka

Zdravotni pojisténi zakonné - zaméstn 29130 1311
|
|

K vyplaté bezhotovostné 19 370

Mzdy v prostredi Orsoft Open jsou vyvijeny
tak, aby mohly byt v pripadé potreby
nasazeny nové funkce jiz soubéiné se
stavajicim resenim. Jednou z jiZ pripravenych
novych funkci je napf. tisk vyplatniho listku.
Vytvoreny vyplatni listek umozriujeme
podepsat a odeslat elektronicky jiz v Orsoft
Open. V tomto systému lze jiz vkladat
ovérené podpisy pomoci tokenu. V pfipadé
zdjmu tak pljde tato funkcionalita nastavit
v rdmci Orsoft Open a pobéZi soucasné

s plvodnim fesenim Mezd.

Cilem tohoto pfistupu je otestovat a odladit
postupné novou funkcionalitu, nasazovat
ji po Castech prabéiné a v maximalni mife
takto predchazet problémdm pfi prechodu

na Mzdy Open.

Iva Holeckova
Vedouci oddéleni Lidské zdroje
iva.holeckova@ortex.cz

—t——
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Skladovani v Orsoft RADNICE Open

Pokud se fekne slovo ,Skladovani“, tak si kazdy predstavi velké haly patfici néjaké firmé zabyvajici se vyrobni nebo obchodni ¢innosti. Ale
nikoho asi nenapadne Urad ¢i obecni Urad. Ale i tam se leccos skladuje a neni toho malo. Tak napfiklad kancelarské potreby, zasoby IT oddéleni,
propagacni materidly, predméty k prodeji v infocentru, pfipadné i sklady technického materidlu a ndhradnich dilG. V Orsoft RADNICE Open

nabizime ulohu Skladovani, ve které Ize snadno zpracovavat vSechny procesy fizeni skladovych zasob.

V uloze Skladovani je pak vedena veskera evidence o pohybech poloZek. Pfijemky nakupem lze parovat s doslymi fakturami. Vydejky do spotreby

pak je mozné vydavat na konkrétni osoby nebo na strediska.

2[206-0057 [Med-0,5 kg

BTy Caionajes]ulsLa CH-N-] 3|z06-0033 Elixir 200m|
Ziwod Doddad Datum... 1 Poh... | 51 §2 Mol | Hisdiota Dodadi . Faktura  Firna Nizew [v_
A ] P i v =] | *] ~|5t v |René = |zatndra  |Zsd. ©|Zad. ¥ |.. | Zadndra |~
oo |
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Uctovani dokladl Ize provést automaticky. K tomuto Géelu je t¥eba nastavit Uéetni souvztaznosti pro viechny druhy pohyb(. Uty jsou pak

viditelné na detailu polozky. Zatuctovani probiha na dimenze: Ucet, Utvar a kapitola.

Jednotlivé sklady Ize vést dle rdzného zplsobu ocenéni (nejcastéji se pouzivda metoda vazeného priméru, metoda FIFO, metoda pevnych cen).

V Uloze Ize provadét inventury skladd. K dispozici je samoziejmé cela rada sestav, kterymi lze dokladat jak pohyby na skladu, tak kone¢né stavy

skladu.
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ZkuSenosti z implementace

Orsoft RADNICE Open
[

[ C
[
(

Rad bych se s vami podélil o par poznatk a zkusenosti zimplementace
nového rozpoctového Finanéniho ucetnictvi Orsoft RADNICE Open.
Implementace zacina jiz zhruba tfi mésice pred ostrym provozem. Jako
nejlepsi okamzik zahdjeni ostrého provozu se ukazal poc¢atek nového
roku. Tento termin totiZz umoznuje vice zmén nez v pribéhu roku,
jako napf. zménu nastaveni dokladovych fad nebo zménu tiskovych
vystupl. Zaroven je i pro nas efektivnéjsi vést vice implementaci od
stejného data. Jednotlivé implementace se tak nachdzeji zhruba vzdy
ve stejném bodé a urcité prace, at uz konverze dat nebo nastaveni, Ize

provadét na vsech projektech paralelné.

Prace v reSeni Open je znacné odlisna od prace v pavodnim reseni
a je potreba k tomu i tak pfistupovat. Snazime se, aby uZivatelé méli
jiz nejméné dva mésice pred ostrym provozem ptichystané testovaci
prostredi. Na tomto prostredi si Ize vyzkouset veskeré Cinnosti, které
uzivatel provadi. Zkusenosti jsou ovsem takové, Ze si uzivatel ¢as na
testovani nenajde a vSe nechd az na ostry provoz, kde vidi vie poprvé.
Takovy uZivatel poté neni schopen béZné prace a vse je dohanéno na
posledni chvili. Toto pak neni pfijemné pro obé strany. Je potieba si
uvédomit, Ze plné databazové fesSeni Open z vétsi ¢asti funguje na
principu vazby na Ciselniky a tyto Ciselniky je potfeba mit spravné
naplnéné. Ackoliv vétsinu ¢iselnik( konvertujeme ze starého systému,
jsou i takové, které je potreba pofidit zcela nové. Jde predevsim
o Ciselniky kontaci a souvztaznosti. Jedna se sice o ¢asové narocnou
praci, ale pozdéji pfinasi ovoce v podobé automatizovaného uctovani
doklad. Ze zkuSenosti mohu fici, Ze nové nastaveni pomohlo
uzivatelim zprehlednit Uctovani jednotlivych typt doklad(. Soucasné
je uZite€né zavést urcitou logiku ve vytvareni kontaci a jim pfifazenym
souvztaznostem. DUleZité je pochopit podstatu téchto Ciselnikd,
protozZe nadale se jiz o tyto Ciselniky stard sam uZivatel.

NdroCnost nastaveni feSeni Open narlstd, pokud je navic
implementovana vazba na jiny IS, coZ je v nasem pfipadé vétSinou
poplatkovy systém CityWare firmy Geovap. Pak je nutno mit nastaven
Ciselnik uréeny pro komunikaci mezi témito systémy. Na uUfadech
vétsiho rozsahu mizZe byt pofizeni tohoto Ciselniku ¢asové narocné.
Zahdjeni prace v novém ucetnictvi probiha postupné, a to predevsim
z davodu dokoncovani predchoziho Ucetniho roku ve starém

systému. Od 1.1. ale musi byt kompletné nastaveny pokladny. Ve

chvili, kdy prvni obcan plati na pokladné, jiz musi byt vSe nastaveno,
véetné vazby na poplatkovy systém, ucetni kontace a tisk pokladnich
doklad(l. Na zakladani a Upravy ciselnik( v té chvili jiz opravdu neni
Cas. Snazime se uZzivatele na tento okamzik dobre vyskolit a zaroven
se snazime je pfimét k vyzkouseni nékolika pokladnich dokladd ve
cvicném prostredi. Prace v ostatnich denicich, jako jsou doslé faktury,
vydané faktury nebo denik pro zpracovani bankovnich vypis(, zacina
0 néco déle, a to v pribéhu ledna aZ Unora. V tomto pfipadé neni az
takovy problém, pokud chybi naptiklad Gcetni kontace nebo darnova

skupina.

Implementace feseni Open je hodné o samotném pfistupu uZivatel(.
Z nasi strany se snazime mit vSe co nejdfive nastavené a prevedené.
Pokud i uZivatel pfistupuje k pfipravé zodpovédné, pak je vétSina
Uprav a nastaveni provedena jiz pred ostrym provozem a prechod

probéhne bez vétsich problém.

Vojtéch Kostkan
Konzultant
vojtech.kostkan@ortex.cz
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Cokoladova Business Intelligence

Kdo je Chocoland?

Spole¢nost Chocoland, a.s. patfi mezi predni producenty a distributory
cukrovinek a potravinarskych polotovart na ¢eském a slovenském
trhu. Navazuje na vice neZ stoletou tradici potravinarské vyroby,
ktera dnes probiha v modernim zavodé v Koliné. Z jejich vyrobkd jisté
znate napfi. bonboniéry “Morské plody” (znacka The Belgian) nebo

Cokolddové pomazanky.

Vznik projektu BI Chocoland

K projektu Bl v Chocolandu jsme pfisli velmi zajimavou cestou. Nékdy
v roce 2007 jsme implementovali Business Intelligence ve spolec¢nosti
Emco (tenkrat nad informacnim systémem Navision). Jednim
z klicovych uzivatell byl tehdejsi vedouci obchodniho oddéleni, dnes
generalni reditel spolec¢nosti Chocoland. Diky dobré zkusenosti jsme
byli roku 2017 osloveni, abychom Bl implementovali i ve spolecnosti

Chocoland.

Primdrnim systémem pro Business Intelligence je v Chocolandu IS
Helios Orange, provozovany na Microsoft SQL Serveru 2016. Hned
na zacatku projektu jsme byli upozornéni, Ze nikdo z firmy Chocoland
o uloZeni dat v databazi a tabulkdch nic nevi. Nastésti, tento vyrok byl
faleSna skromnost, a i my jsme se brzy v Heliosu a jeho datech zacali

orientovat.

Drobnou zajimavosti je, ze pro nékteré nase uzivatele IS Orsoft
v potravinarstvi je Chocoland duleZity obchodni partner a dodavatel

(slovy klasika ”Svét je maly a o nahody zde neni nouze”).

Cile projektu

Hlavnim cilem projektu implementace Bl je poskytnout managementu
spolecnosti nastroj pro sledovani béhu firmy s moznosti jit az do
velkych podrobnostia ad hoc analyz. Druhym dlileZitym cilem projektu

je zajisténi ,jedné pravdy“ tak, aby vSichni ve firmé méli stejna ¢isla.

16.

Datova trzisté a uzivatelé

vevor

Celé Bl jsme rozdélili do nékolika datovych trzist (data mart), logicky
oddélenych dle skupin uZivatel( (Prodej, Finance, Nakup, Expedice,
...). V. mnoha prfipadech se vsak oblast zpracovavanych dat prolina
(napf. do prodeje jdou data z controllingu pro spravné vypocitavani

jednotlivych stupnd marzi apod.).

S datovym skladem pracuji uzivatelé ze tfi vzdalenych lokalit: Praha,
Kolin a Bratislava. Pfi implementaci jsme se dost ¢asto setkali s tim, Ze
kazdy z uZivatelQ pro stejnou informaci poutzil jiny zdroj dat (sestavu)
z IS Helios a Cisla se jim rozchazela, nebo si nebyli Uplné jisti, co
jim vlastné za Cisla ze systému vyjizdi. Bl je v tomto pfipadé onim

,drZitelem jedné pravdy”.

Ddle zminim aspon ty nejzajimavéjsi data marty:

Trzisté Prodej

V tomto trzisti jsou zpracovavana data z radkd faktur (samoziejmé
doplnéna o hlavicky, data z controllingu, plany, odbératele, ...). V rdmci
tohoto trZisté resime i ziskovost — jednotlivé Urovné marzi, nakladové
ceny z controllingu, a to aZ na Uroveri jednotlivych dokladd!

Trzisté Prodej je také nejvice vyuzivané obchodniky a vedenim pfi
tydennich reditelskych poradach. Nedd mi to, abych zde nezminil
nejslozitéjsi dimenzi, jakou jsme kdy sestavovali: Strom vyrobkd. Tato
dimenze je dynamicka a prvky v ni jsou zafazovany do jednotlivych

urovni i podle mnozstvi prodeje. Hierarchie ,Strom vyrobkd“ ma

celkem 10 UGrovni — za¢ina se CZ/SK — Region — Retézec — a pokracuje

dal$imi dynamickymi drovnémi.
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TrziSté Finance
Finan¢ni udaje vychazeji primarné z tcetniho deniku. Z faktur pfijatych
a vydanych se sestavuje datova kostka SALDO pro fizeni pohledavek

a zavazkU spolec¢nosti.
Nékteré zajimavé Udaje, které jsou z financi sledovany:
e Naklady na telefony — dle telefonnich cisel
e Naklady na vozovy park (i dle Fidi¢Q, stfedisek, SPZ, typu
vozidla, ...)
e  Srovnani aktualnich dat a indexace proti minulym obdobim,
plandm
eV analyzach mohou uZivatelé drillovat (prochazet k vétsim
detailllm) z vysledovky aZz na jednotlivé doklady a jejich

zauctovani

Trzisté Personalistika a mzdy

vievs

dat — mozZnost jednotlivych vedoucich utvarl vidét jen sebe a své
,ovecky”. Sleduji se zde nejen jednotlivé mzdové slozky, ale také

|ékarské prohlidky a Skoleni zaméstnancu.

Jako firma s velkym podilem agenturnich zaméstnanct Chocoland také
sleduje naklady na zaméstnance i podle agentury, kterd zaméstnance
,doddava“. Zajimavé informace dostavd management i pfi pohledu
pres demografické Udaje jako vékova struktura, odchody do dichodu
atd.

Trocha statistiky ...

Zde uvadim nékolik zajimavych Udajd o projektu Bl Chocoland:

e  Pocet datovych kostek: 16

e Nejvétsi data mart: Sklady —cca 5 mil. radkd ve
fakt tabulce

e Nejslozitéjsi dimenze: Strom vyrobk( — 43 atributt

v 9 slozkach a 3 hierarchiich
e Nejhlubsi hierarchie: Strom 3-10 drovni prokliku
e Pocet uZivatel: 14
e Velikost datového skladu: cca 100 GB

e Primérny denni poéet dotaz(: 1440

Objem prodeje dle zemi

Zavér

Projekt implementace Bl Chocoland byl jeden z nejvétsich Bl projekt(
nad ,cizimi“ daty. V ramci supportu feSime jak nové pozadavky na
datovy sklad, tak i pripojovani k Bl pomoci VPN pro obchodniky na

cestach. Nejvice nas vSak tési aktivita uZivatel(, kterou jako tvlrci

systému vnimame.

A ,,manazersky“ citat k Bl na Uplny zavér:

,KdyZ mdte FAKTA, pouZijte FAKTA,
kdyz mdte jen ndzor, tak pouZijte
MUJ"

Jan Klime$
Vedouci oddéleni BI
jan.klimes@ortex.cz
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Zajimavosti v elektronické komu-
nikaci a mobilnich aplikacich

—

J

Vyvoj Orsoft Open je velmi Zivy, a to nejen uvnitt, ale také ve vazbé na
okoli a rizna rozhrani. V nasledujicich nékolika odstavcich Vam (hlavné

pro inspiraci ) predstavim nékolik zajimavych feseni a vylepseni.

Nové platebni termindly -
Raiffeisenbank

Musim Vam fici: neZ jsem se osobné dostal k platebnim terminaliim
a jejich API, tak jsem netusil, jak Siroké
(a hluboké) tiné to jsou. V podstaté kazda
banka, kterd nabizi platebni terminaly, ma své
vlastni programové rozhrani (nékdy i nékolik)

a vyzaduje certifikaci systému, ktery chce

s terminalem komunikovat. IS Orsoft Open ma

jiz certifikaci na platebni terminaly CSOB, KB a Ceské spofitelny.

Na zacatku letoSniho roku k nim pfibyvaji termindly spolecnosti
SONET, a to pro Raiffeisenbank. Pilotnim zidkaznikem je Mésto Teplice,

kterému timto dékuji za pomoc pfi vyvaoiji.

ISDOC v Openu

Jak mnozi z Vas védi, tak plvodni Orsoft mél moZnost exportu
a importu faktur ve vyménném formatu ISDOC. Samotny ISDOC
format vznikl roku 2009 a stale je mnoha informacnimi systémy

podporovan.

Pro IS Orsoft Open vzniklo rozhrani pro ISDOC v letosnim roce. Faktury
v tomto formatu mlzZete importovat do finan¢niho ucetnictvi do Knihy
doslych faktur. Technickou zajimavosti je ,nahled” polozek faktury

jesté pred vlastnim importem (viz obrazek).

[£] Open X
Hedat | | 15D0C ~| #eem-
oy B Cislo fa 8631000001
™ Vi I - A
Naposledy ot... || 20300052 sl FV110-260040 Variabilni symbol 8631000001 .
Wl 2920013 Odbératel SPAR Ceska obchodni spol_eénost; IC 27207048
= ) 2930013 1 Dodavatel Fabio Produkt spol. s 1o ; IC 25252933
Plocha i 2930013 2 Celkem bez DPH 407 766,18 K&
| 20940001_GBP |w| priklad2-egov K platbé 433 485,1 K¢
%) 21030219_CZK
Dokumenty
! Nézev souboru 1853100000 L isdac | [oem |

| somo |

Tento pofitaz  SOUDOTY YPU:  [Vaechny saubory (%) 7
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Podepisovani ¢ipovymi kartami
a tokeny

Na minulém Setkani uZivatel(l jsme Vas informovali o vyvoji v této oblasti.
Za posledni rok jsme se v této oblasti posunuli hodné vpred. Token nyni
mUZete pouZivat i v oblasti mezd — posilani vykaz( na VREP, podepisovani

wvyplatek” odesilanych emailem.

Dalsi oblasti, kde jiz nyni muZete vyuZit podepisovani dle normy e-IDAS, je

podepisovani vydanych PDF faktur v podsystému Fakturace.

Portal pro zdkazniky vodarenskych
spolec¢nosti a dvoufaktorova
autentizace

Nas Zakaznicky informacni systém pro vodarny obsahuje komponentu
Virtudlni kancelar. Jedna se o webovy portal pro zkazniky, kde vidi sva
odbérnd mista, spotfebu, provadi samoodecty. Vzhledem k ¢im dal
vysSim pozadavkdm na bezpecnost aplikaci a GDPR jsme jako novinku
zavedli moznost prihlasovani pres SMS kdd (podobné jako prihlaseni do
bankovnich aplikaci). Zatim je to moznost, v kratké budoucnosti prvni

uzivatel, Sumperskd provozni vodarenska spole¢nost, pocita s povinnosti

vyuziti SMS kodu.
DISRYS

Zakaznicky informacni servis
Virtualni kancelar

16:34 9 wll T W
ZVK - pfihlaseni <
UZwatelské jméno 210103551
+420 602 119 585 >
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Kod do Virtualni kancelare
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Kod do Virtualni kancelare
SPVS: 393500
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Kod do Virtualni kancelare
SPVS: 582473

Kod do Virtualni kancelare
SPVS: 306950

st13.3,

Kod do Virtualni kancelare
SPVS: 189878
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Mobilni aplikace a prace s mapami

Vodarenské spolecnosti jiz ve velké mife vyuzivaji mobilni odecitaci
zatizeni na platformé Android. Pro nds Zakaznicky informacni systém

X

existuje mobilni aplikace ,,Smart Open — Odecitac”. Tato aplikace pomaha
pracovnikim s odeéty a je pfimo napojena na fakturaci vodného

a stocného.

DulezZitym krokem vpred je moZnost nasazeni této aplikace v ON-
LINE reZimu. V tomto pfipadé jsou jednotlivé odecty ihned po odectu
odeslany do ZISu a mohou byt fakturovany pribézné. Takto ON-LINE
mohou byt odesilany i fotografie odbérného mista (OM) k pfipadnému

feseni na strané vodarenské spolecnosti.

V letosnim roce vznikla nova verze aplikace, ktera podporuje zobrazeni
odbérnych mist na mapé a moznost, aby odecitac Sel podle mapy a pfimo
z mapy zadaval odecty jednotlivych OM. Na mapé taky vidi, ktera OM jiz
ma odectena a ktera na néj jesté cekaiji.

E X
W™ 4G'% = 18:24

(MO S W

Odbératel: KLIMESOVA JIRINA, MG
OM: 210200712

Jaké je technické pozadi této vlastnosti? Jako mapové podklady
pouzivdme Open Street Map, které jsou zpracovany v dostatecné
mife presnosti. Samoziejmé je treba také odbérnd mista v evidenci
ZISu na mapu ,,umistit“. To se provadi pres statni registr RUIAN (Registr
uzemni identifikace, adres a nemovitosti). Konkrétné — kazdé odbérné
misto je na urcitém adresnim misté, které ma v RUIANu uvedené

referencni souradnice.

Tato moznost by nemohla vzniknout bez &iselniku RUIAN, ktery ma
IS Orsoft Open v sobé zabudovany v Kmenovych datech a je mozné

jej z Ceského Uradu zeméméFicského a katastralniho té7 pravidelné

aktualizovat.

Mimochodem, vite, 7e mQzete vyuzit &iselnik RUIAN i na daldich
mistech IS Orsoft Open? Jako priklady uvedu Cestovni prikazy nebo

Personalistiku.



ORTEX pomaha fidit elektronické
dokumenty lidrovi na trhu
s vojenskym materialem

Spolec¢nost EXCALIBUR ARMY spol. s.r.o., lidr na ceském trhu
s vojenskym materidlem, oslovila ORTEX, zda by byl schopen dodat
a dale vyvijet feSeni DMS (Document Management System) pro jejich
konkrétni potreby. Ukladani dokument(i na sdilenych discich, obtizné
vyhledavani a sloZité schvalovani smluv neodpovidalo poZzadavkdim na
bezpecnost informaci, stalo zbytecné Usili a cas, ¢imz se v dasledku

tyto procesy ve firmé prodrazovaly.

Klientem jsme byli osloveni na zékladé pozitivnich referenci na nasi
praci, kterou jsme v minulosti odvedli v rdmci dodavek DMS pro jiné
firmy a zaroven jako dodavatel financnich moduld jejich souc¢asného

informacniho systému.
Cil reSeni
Cilem projektu byla sofistikovana sprava elektronickych dokumentt

a zjednoduseni procesu schvalovani smluv s vyuzitim pokrocilych
funkci DMS.

Dulezitym specifickym pozadavkem bylo propojeni DMS se stavajicim
modulem Workflow ERP systému, ve kterém se jiz schvaluje rada
klicovych dokument( spolec¢nosti (faktury, objednavky a Zadanky atd.).
Déle byla deklarovana potfeba zabezpecit velmi citlivé dokumenty
v rdmci UloZisté DMS, a to jejich bezpeénym uloZenim s moZnosti

Sifrovani a omezeni pfistupu k nim dle roli uZivateld.

Cesta ke spole¢nému reSeni

ORTEX jako dodavatel obou feSeni mohl nabidnout pfimé propojeni
DMS a ERP na Urovni webovych sluzeb i Upravy obou rfeseni na miru.
Struktura workflow vyzadovala detailni analyzu zavislosti jednotlivych
schvalovateld v ramci Zivotniho cyklu daného dokumentu, od
referenta, zodpovédného za vypracovani smlouvy, az po vrcholové
vedeni. Soucasti workflow je i generovani privodniho listu, ve kterém
je zaznamenana kazda akce jednotlivych uZivateld, ktefi se workflow

ucastni.
Néktera pole vstupniho formuldfe DMS systému pro zadavani

metadat smluv jsou ptimo propojena s podnikovym ERP OR-SYSTEM

Open kvdli validacim vstupnich udaja.
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Dle vyplnénych metadat je mozné ovlivnit chovani schvalovaciho
workflow — napf. dle vypInéni stfediska/dtvaru je urCen pribéh

schvalovani a vybér jeho jednotlivych Gcastnika.

Splnéni cilt projektu

Po implementaci feseni Open DMS WEDA a aplikovani nékterych
jeho specifickych Gprav pouziva dnes nas vyznamny klient systém
DMS ve spojeni s ERP pro fizené schvalovani smluv v o¢ekavaném
rozsahu. V soucasné dobé jsou timto zplisobem spravovany stovky

smluv roc¢né.

Klicové bezpecnostni pfinosy naseho feseni:

e Zabezpecené uloZeni —smlouvy jsou v DMS uloZeny Sifrované.
Toto nelze obejit napt. primym pristupem k dokumentovému
ulozisti.

e  Systém pfistupovych prav — moznost omezeni prace uzivatele
na jednotlivé operace u konkrétnich typd dokumentld —

pristup, aktualizace, ¢teni a nahled smlouvy.

e Komunikace mezi DMS a Workflow je na zabezpecené
Sifrované urovni.

e Veskera prace s dokumenty je logovana, véetné mailovych
upozornéni zodpovédnym pracovnikiim.

e Pristupy schvalovatelll a prace s dokumentem ve schvalovacim

workflow je také logovana.

DalSi pfinosy a vlastnosti, které zakaznik ocenuje:
e  Zefektivnéni procesu schvalovani a archivace smluv diky
prednastavenym Sablonam.
e Znacnd Uspora Casu pfi spravé smluv.
e Velmi jednoduché ovladani, které pripomind prostredi
Prizkumnika Windows.
e Prehlednd stromova struktura dokumentl, na kterou jsou
vsichni zvykli.
e  Fulltextové vyhledavani v obsahu dokument.
e Online editor dokument(.

e Integrace s MS Word, Excel a Prizkumnikem Windows.

Jan Cernohorsky
Manazer pro klicové zékazniky
jan.cernohorsky@ortex.cz



Meésto Semily vyuziva Open DMS

WEDA
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V roce 2018 se ndm podafilo implementovat a Uspésné predat do
ostrého provozu nase DMS reseni — systém spravy elektronickych
dokumentd — na radnici mésta Semily. Uspéli jsme v silné konkurenci
velkych hracd na poli s DMS systémy v rdmci dotacni vyzvy 28 —

Modernizace a rozsifeni informacniho systému mésta.

Vyhrané vybérové fizeni bylo velkym impulzem pro vyraznou inovaci
a vylepseni naseho soucasného reseni tak, abychom do detailt splnili

pozadavky zakaznika.

Cile implementace DMS

Cilem nasazeni nového DMS bylo ukondit pouzivani sdilenych sloZek
a lokalnich diskl bez Fizeni Zivotniho cyklu dokumentu a udélat na
Uradé poradek v téch dokumentech, které nelezi v elektronické

spisové sluzbé.

Duraz byl kladen zejména na funkci fizeného centrdlniho sdileného
ulozisté s evidenci pristupl a na opatreni dokument( identifikacnimi

Udaji (metadaty), aby byly Iépe dohledatelné.

Dulezita byla i podpora informacnich a schvalovacich procestd nad
dokumenty. Poptdvana byla také mozZnost integrace DMS na vnitini
systémy Uradu umoznujici ukladani (otevirdni) dokumentl do (z)
DMS.

Prinosy pouzivani DMS

Nasazenim Open DMS WEDA ziskali uZivatelé z uUradu mésta
Semily komplexni nastroj pro fizenou evidenci, tj. vytvareni (vznik),
distribuci

schvalovani, (upozornéni na dokument) a archivaci

dokumentl véetné navaznosti jednotlivych procesd. UZivatelské
rozhrani pro pristup k dokumentim a praci s nimi je velmi jednoduché,

rozjezd systému je v praci vyrazné ¢asové neomezoval.

Kazdy uZivatel ma pfistup pouze k tém dokumentlm, které jsou mu

urceny. Omezili jsme moznost presouvani nebo mazani dokumentt

a zapnuli evidenci pfistupu k dokumentu, at uz se jedna o nahled ¢i
stazeni. V ramci schvalovacich procest nebo distribuce dokument(
evidujeme  prokazatelné schvédleni dokumentu pfipojenim
elektronického podpisu (zaloZzeného na kvalifikovaném nebo internim

podpisul).

V ramci efektivity prace je k dispozici integrace s prostfedim Windows
a s kancelarskym systémem MS Office, tzn. dokumenty lze otevrit

nebo ulozit pfimo z (do) DMS.

Jsme radi, Ze mame dalsiho spokojeného uZivatele i z oblasti mést

a obci.
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Jan Cernohorsky
Manazer pro klicové zakazniky
jan.cernohorsky@ortex.cz
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Uspésné realizace serverovych
feSeni Fujitsu a Lenovo u naSich

zakaznikl

-

J

Na prelomu roku 2019 nase firma realizovala nékolik vétsich projektd
na dodavku nového hardwarového a softwarového vybaveni od

zavedenych znacek Fujitsu a Lenovo.

Klastrové reSeni Fujitsu

Jedna se predevsim o doddvku nového clusterového systému na
platformé VMware spolu s hardwarem Fujitsu do spolecnosti Pekarny
a cukrarny Nachod a.s. Tento zakaznik doposud provozoval linuxovy
cluster, ktery sice plnil svoji funkci dobre, ale byl jiz technologicky
za zenitem. Konsolidace a virtualizace serverové infrastruktury na
platformé VMware predevsim zvysila bezpecnost a dostupnost celého
IS spolecnosti. Dalsi benefity jsou nizsi naklady na pofizovani novych
fyzickych server(, Uspora ve spotiebé elektrické energie, Uspora
mista na umisténi prvk{ IT (snizeni celkového poctu fyzickych servert)

a celkové snizeni ndklad( na spravu serverové infrastruktury.

Flex systém Lenovo

Dalsi vétsi projekt byl realizovan v Sumperské provozni
vodohospodarské spolecnosti a.s. Tato spolecnost se rozhodla
inovovat hlavni ¢ast svého IT zafizeni, Blade Center H. Jako ndstupce
si vybrali Flex systém spole¢nosti Lenovo véetné nejnovéjsi generace
40gigabitovych ethernet switchd. Na novém Flex systému je opét
nasazen VMware Cluster tentokrat v posledni verzi 6.7. Mimo hlavniho
benefituy, tj. zvySeni vypocetni rychlosti, bylo pamatovano i na zvyseni
rychlosti zalohovani tak, aby se pIné vyuzily moznosti nového zalozniho

All-Flash NAS zafizeni od Synology.

Fujitsu systémy v TSS i v Ortexu

Treti velky projekt byl realizovan ve spolecnosti TSS, spol. s. ro.
v Trebechovicich pod Orebem. Jednalo se o dodavku novych server(
Fujitsu, které nahradily starsi dosluhujici servery od IBM. V neposledni
fadé se podafilo i v této spolecnosti zrychlit a zefektivnit zalohovani
pomoci zalohovaciho software Veeam Backup & Replication.
Dobu potiebnou na zadlohovéani se podafilo zkratit na cca desetinu

plvodniho Casu s tim, Ze se nyni zalohuji kompletni virtudini stroje

oproti pivodnimu scéndri, kdy se zalohovaly jen ¢asti provozovanych

systému, resp. pouze data.

Ale nejenom nasi zakaznici inovovali a nakupovali. | my v Ortexu jsme si
dopfrali zvyseni vykonu pomoci nového diskového pole Fujitsu Eternus
a dvou server( Fujitsu RX2530M4. Diky tomuto novému hardware se
nam napriklad vice nez dvojndsobné zrychlila priprava verzi naseho

hlavniho produktu Orsoft Open.




Integrace Open DMS WEDA

s reSenim Open

V loriském Magazinu jsme predstavili nas DMS systém — Open DMS
WEDA. Od té doby probéhlo nejen nékolik implementaci tohoto
systému pro spravu dokumentl u naSich zakaznik(, ale také jsme
zapracovali na uzsi spolupraci s nasimi ERP systémy (Orsoft Open, OR-
SYSTEM Open).

K hlavnim integracnim vazbam patfi nasledujici moznosti:
e Ulozeni dokumentu z ERP do WEDA

e QOdeslani dokumentu z WEDA do ERP

e Spusténi schvalovaciho workflow v ERP nad dokumentem ve
WEDA

UloZeni dokumentu z ERP do WEDA

Tato integrace byla zminéna jiz loni. Naskenovany nebo vytvoreny
dokument, ktery je v ERP prikladan k dokladu (faktura, objednavka atd.)
je na zakladé nastavené vazby u druhu dokumentu automaticky uloZen

do WEDA, a to véetné predvyplnénych metadat z primarniho dokladu.

Odeslani dokumentu z WEDA do
ERP

Zde se jedna o obracenou vazbu. Dokument je primdrné vliozen do
WEDA a ma vyplnéné Udaje metadat. Soucasti definice metadat mize
byt i vazba na doklady v ERP.

Prikladem muze byt uloZeni naskenované smlouvy, kterd v metadatech
nese Cislo odbératele/dodavatele, pfipadné Cislo zakazky. P¥i odeslani
takového dokumentu do ERP pak dojde nejen k predani odkazu
na tuto smlouvu, ale dle hodnoty pfislusnych metadat mize dojit
i k automatickému pripojeni takové smlouvy k firmé v adresari, Ci

k prislusné zakazce.
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Spusténi schvalovaciho workflow
nad dokumentem

Open WEDA disponuje vlastnim jednoduchym workflow. Pro slozité;jsi
pripady schvalovani, nebo pro pfipad sjednoceni schvalovani v rdmci
spolecnosti, Ize predavat dokumenty uloZzené ve WEDA do workflow

v ramci ERP.

V rdmci schvalovani lze pak vyuzit vSech vlastnosti, které Workflow Open
poskytuje, v€etné spusténi schvalovaciho obéhu dle hodnot metadat,
moznost zobrazeni dokumentu dle opravnéni pristupu k dokumentu ve

WEDA nebo zobrazeni stavu schvalovani ve WEDA.

Béhem prlibéhu workflow pak mohou schvalovatelé pfimo z ERP

oteviit dokument pro jeho Upravy a ty promitnout jako novou verzi
dokumentu ve WEDA.
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Témito integraénimi vazbami rozsifujeme vlastnosti naseho ERP feseni
v oblasti spravy a obéhu dokumentd o moznost jejich verzovéni
a opatreni metadaty. Zaroven s Open DMS WEDA dostavame moznost
pracovat s dokumenty z jiné ,,strany” nez pres rozhrani Open, pro jiné
uZivatele, pres intuitivni webové rozhrani. A to vSe s moznosti Fizeni

pristupu k dokumentim pomoci nastaveni opravnéni.
Tom&s Myslivec

Systémovy architekt
tomas.myslivec@ortex.cz
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Open CRM - potadek v komunikaci

se zakaznikem

Pro zaznam komunikace se zakazniky jsou v rdmci Open CRM uréeny
Aktivity. Do Aktivit Ize zaznamenat nejen komunikaci uskute¢nénou, ale
i planovanou. Jednotlivé aktivity pak Ize specifikovat dle jednotlivych
kategorii —zdroj komunikace, druh, priorita a stav, pfipadné pak i nékolik

uzivatelsky definovanych klasifikaci.

Prikladem planované Aktivity maze byt druh aktivity ,,schlzka”. Tedy
naplanovani pracovni schlizky, urceni terminu a mista schiizky, jejich

Ucastnikd a vlastniho programu.

Nasledné po uskutecnéni takovéto schizky lze doplnit zavéry ze
schlizky véetné pripadnych dokumentd. Samoziejmé mlizeme i pomoci
nastaveni ndsledné aktivity vynutit pokracovani této komunikace dalsi

schlzkou.

Pro prehledné zobrazeni takto planovanych aktivit ndm slouzi Kalendar
CRM. Tento kalendar, podobné jako jiné planovaci kalendare umoznuje
zobrazit udalosti vazané k urcitému casovému okamZziku. A to pro
vybraného pracovnika, nebo celou skupinu — tim lIze i urcit mozné

konflikty v casovém naplanovani udalosti.

Kalendar CRM zarovert umoziuje zalozit takovou uddlost pfimo do
prislusného dne. A to typ udalosti Aktivita, Obecna udalost kalendare,
nebo Ukol.

Samoziejmosti je pak zobrazeni detailu udalosti, prfipadné jeji

preplanovani.
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Dalsi vlastnosti Aktivit je zpracovani a zafazeni prichozi komunikace —
vétsinou zpracovani prichozi posty, at jiz papirové nebo elektronické.
Pro prichozi i odchozi postu mame pripraveny Postovni denik. Zde

je zachycena veskera elektronickd posta odchazejici z IS Open.
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A téZ zde Ize evidovat prichozi/odchozi postu ,papirovou”, pfipadné
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V pripadé takovéto evidence prichozi posty Ize pak provazat zaznam
postovniho deniku s aktivitou a prevzit do Open CRM nejen zdroj

zdznamu, ale i pfipojené dokumenty.

Tom&s Myslivec
Systémovy architekt
tomas.myslivec@ortex.cz



Projekty a feSeni Open

Na tradi¢nim podzimnim odborném seminafi spolecnosti OR-CZ
v listopadu lonského roku jsme informovali o Umyslu pustit se do vyvoje

oblasti ,,Projekty a jejich fizeni”.

Cilem mého prispévku je informovat vas o nasem zaméru, jeho chapani
a postupném dosazeni cilové podoby. Uvedené schéma ilustruje

zakladni stavebni kameny a vSe podstatné co k zamyslené inovaci patfi.

. Definice Planovani Realizace Ukanéeni \ _ Hodnoceni
projektu projektu projektu projektu projektu
el Einnosti Projektovy tym P!‘edénf Hu?nawn\

wystupu tymem
cil Harmonegram Kick off Zpétnd kontrela Hod'nocenf
tymu
Termin Pl&n zdroji Rizeni Einnosti ‘Wyhodnoceni Reporting
Podmink . .
alndn! 4 Plan kapacit Reporting UzravFani
. . Reseni
Naklady Rozpotet probidnag Reporting
- Hldieni a
Vynos
nesy FhluoHl ukanceni gin,
What-if analyza

Zakladem je definice projektu a jeho evidence v informacnim systému
(1S). Vznikla nova entita, kterd je nositelkou rady atributd (vlastnosti)
poCinaje identifikaci, nazvem, popisem, Ucelem, cilem, fadou
planovanych a skutecnych hodnot a termind. Na tuto entitu je mozno
pripojit libovolny pocet dokument(l, textovych doprovodd, co? je
dlouhodobym standardem v nasem IS. Novinkou je uZivatelské pfipojeni
libovolného mnoZstvi relevantnich objektl z datového modelu celého

IS, které maiji k projektu vztah, nebo jsou projektem ,zastfeSovany”.

Priklady pro ilustraci: k projektu je navazana firma (zdkaznik), coz je
dano pfimym atributem projektu, ktery si ,ukazuje” na pfislusnou
firmu z adresare. Ovsem k projektu mUze byt navazana mnoZzina dalsich
firem, které treba na jeho reseni spolupracuji. Jiny priklad: na projekt
je navazano nékolik prodejnich objednavek, které definuji zplsob
a postup prodeje, dale nakupni objednavky, které urcuji pofizeni vséeho
potfebného pro dany projekt a samozrejmé fada vyrobnich zakazek,

které resi postup vyroby.

,Ukol“ je specifickou entitou, kterou Ize navazat v nasem IS na libovolny
objekt. Proto na kazdy projekt je mozné navézat libovolnou mnozinu
konkrétnich ukoll na individualni fesitele s Ucelem fizeni viech aktivit,

které s projektem souvisi.

,Workflow” je dalsi pojem, ktery je pro fizeni projektd aktualni. Ano,
také workflow je mozné navazat na libovolnou entitu IS, tedy i na

projekt. Co tim kazdy projekt ziska? Posloupnost krok( (aktivit), které

definuji, co je zapotrebi udélat.

MulZeme konstatovat, 7e zaloZenim entity projekt a za pouZiti
standardnich funkénosti nové generace feSeni Open je hotov solidni
zaklad, na kterém lIze dale stavét. Projekty mohou mit svoji hierarchii,
tedy mohou se skladat ze subprojektd. Projekty mohou byt typizované
na zakladé preddefinovanych Sablon. Kazdy projekt ma svého manazera
a tym pracovnik(l v definovanych rolich, ktefi se danym projektem

zabyvaiji.

Co bychom chtéli realizovat dal?

Kazdy projekt obsahuje ,,Cinnosti“ (harmonogramy, zdroje, rizika...),
které je potreba v jeho ramci naplanovat a realizovat. V tu chvili uz
nestaci pouze workflow s aktivitami. Kazda ¢innost musi obsahovat plan
i skuteCnost: terminy, mnozstvi, kapacity a finance. Plan bude definovan
prevazné manualné, strana skutecnosti naopak bud’ primym sbérem
udalosti z IS a (nebo) bude generovana na zékladé stavli z pfipojenych

objekta.

Na fadu prichazi rozdéleni projektu do etap, kdy kazdou cinnost pfiradi
manazer do konkrétni etapy a dle potieby je bude presouvat podle
aktudlniho vyvoje. Projekt mlize vazat potrebné zdroje a kapacity —
material, stroj, lidsky faktor, a to bud'pfimo nebo pres napojené vyrobni

¢i ndkupni objedndavky.

,Cinnost“ je tedy dalsi nové pfipravovanou entitou IS, ktera se nachazi
v kompozici entity ,,projekt”. Na ,,innost” budou aplikovany nase IS
standardy — pfipojeni dokumentd, textd, libovolnych objektd, ukold,
workflow. Nezbytnou soucdsti projektu je samoziejmé reporting
a hodnoceni, porovnanim obou stran (plan / skute¢nost) pohledem
na plnéni termind, vynosu, spotfebovavani zdroji — financi, material(,

kapacit zdrojd.

Nova oblast Projekty a jejich fizeni se u rlznych zakaznikd jisté mohou
liSit. Nase koncepce je zamérné obecnd a jsme pripraveni ke vzajemné
interakci. Velmi rad uvitdm kazdou firmu, ktera ma chut se podilet na
rozvoji této oblasti a prinést nové naméty pro jeji komplexni rozvoj. Nasi
vizi je nejen projekty evidovat a hodnotit, ale umoznit také jejich fizeni

podle svétovych standardd.

Mgr. Stanislav Nisler
OR-CZ, reditel divize OR-SYSTEM
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Recepty
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Spagety s dyni hokaido

Kdyz si budete chtit uvafit néco rychlého, jednoduchého a lehkého
a zaroven néco méné obvyklého, zkuste tuto Upravu Spaget.

Rozpocet na dvé vétsi porce:

Holandsky rizek

Pokud vam nevadi trochu prace v kuchyni, mlzZete si pfipravit do
zlatova vypeceny holandsky fizek. Je to dobra ¢eska klasika. Ti starsi si

jisté pamatuiji, ti mladsi mohou zkusit.

1/2 balicku Spaget 50 g susené Sunky Suroviny na 4 porce: Na trojobal:
al li s olei ; —
su olivovy olej 800vg n?leteho masa (hovézi, strouhanka
1/2 mensi dyné hokaido mlety pep¥ vepiové)
1 cibule vétvitka rozmarynu 120 g tvrdého syra (40 %) hladkd mouka
3 strouzky cesneku 1 IZi¢ka citrénové Stavy sl 1 vejce
50 g balkénského syra mlety pept 100 ml mléka
pazitka 1 vejce stl
L. . i . . } ) 100 ml mléka
Z dyné hokaido si pfipravime omacku na Spagety. Dyni nemusime Stk
paZitka

loupat, pokud ma pékny a neposkozeny povrch. Pouze ji dobre
omyjeme, rozkrojime a z vnitfku odstranime meékkou ¢ast se semeny.
Dyni nakrdjime na kosticky asi 1 x 1 cm. Na kosticky pokrajime
i oloupanou cibuli, Cesnek krajime na platky.

V kastrolu rozpalime trochu olivového oleje a orestujeme na ném
kosticky dyné, cibule i platky ¢esneku. Osolime, opepfime, pfidame
jemné pokrajeny rozmaryn, promichdme. Podlijeme asi 4 lzicemi
teplé vody a dusime, az dyné zmékne na skus. Poté ochutname
a pripadné dosolime a opepfime. Kdo ma rad cesnek, mlze pridat
jesté prolisovany strouzek. Zakapneme citronovou stavou. Podusenou
zeleninu caste¢né rozmixujeme, tj. ¢ast dynovych kosticek mize
zUstat veelku.

Spagety si uvaiime podle nadvodu na obalu, slijeme a priddme k dyriové
smési. Posypeme rozdrobenym balkdanskym syrem a kousky susené
Sunky. Lehce promichame, aby se Spagety trochu obalily dyriovou
omackou. Samoziejmé mlzZeme pfidat i trochu néceho zeleného,

pokud mame.
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K mletému masu pridame nastrouhany syr, trochu soli (spiSe méné, syr
byva dost slany), trochu pepre, vajicko rozmichané v mléce a drobné
nasekanou pazitka. Rukama dobfe zpracujeme a pak nechame
masovou hmotu asi pUl hodiny odpocinout v chladnu.

Zatim si pripravime trochu hladké mouky, strouhanku a rozslehané
vajitko s trochou soli a mléka na obaleni. Z masové smési tvofime
placi¢ky asi cm vysoké, kazdou obalime nejdfive v mouce, potom
v rozslehaném vejci, a nakonec ve strouhance. Smazime po obou
strandch na rozpaleném oleji. Na prvni strané spise prudceji, na druhé
strané trochu mirné&ji. Nesmazime dlouho, ale osmazeny fizek jesté

presuneme asi na 10 minut do trouby rozehraté na 180 st. C.
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